Ежегодный отчет
о деятельности государственного бюджетного учреждения социального обслуживания населения Ростовской области 
«Социально-реабилитационный центр для несовершеннолетних 
г. Ростова-на-Дону» 
за 2017 г.

	1. Информация об организации, о задачах ее деятельности: 	Государственное бюджетное учреждение социального обслуживания населения «Социально-реабилитационный центр для несовершеннолетних г. Ростова-на-Дону» (далее - СРЦ), функционирует в системе социальной защиты населения Ростовской области.
	Основной задачей СРЦ   является профилактика безнадзорности и беспризорности, обеспечение временного проживания, социальная помощь и реабилитация несовершеннолетних в возрасте от 3 до 18 лет, оказавшихся в трудной жизненной ситуации.
       В своей деятельности СРЦ руководствуется Федеральным Законом от 28 декабря 2013 г. N 442-ФЗ "Об основах социального  обслуживания граждан в Российской Федерации", областным законом  «О социальном обслуживании граждан в Ростовской области № 222 – ЗС», принятым Законодательным собранием Ростовской области 29.08.2014 г., Постановлением  правительства Ростовской области от 27.11.2014 г. №785 «Об утверждении Порядка предоставления социальных услуг поставщиками социальных услуг», Семейным кодексом Российской Федерации от 29.12.1995 № 223- ФЗ, «Положением о деятельности организаций для детей-сирот и детей, оставшихся без попечения родителей, и об устройстве в них детей, оставшихся без попечения родителей (утв. Постановлением Правительства РФ от 24 мая 2014 г. N 481), Федеральным законом от 24.07.1998 № 124- ФЗ «Об основных гарантиях прав ребенка в Российской Федерации», Федеральным законом от 24.09.1999 № 120-ФЗ «Об основах системы профилактики безнадзорности и правонарушений несовершеннолетних», ФЗ «Об образовании в РФ» №273 ФЗ от 29.12.2016 г., постановлением Министерства труда и социального развития Российской Федерации от 29.03.2002 № 25 «Об утверждении рекомендаций по организации деятельности специализированных учреждений для несовершеннолетних, нуждающихся в социальной реабилитации», приказом Министерства здравоохранения Российской Федерации и Министерства труда и социального развития Российской Федерации от 21.08.2002 № 273/171 «Об утверждении Рекомендаций по взаимодействию органов управления и учреждений здравоохранения и органов управления и учреждений социальной защиты населения по вопросам выявления семей, находящихся в социально опасном положении», законодательством Российской Федерации, Ростовской  области, иными нормативными правовыми актами, уставом  и локальными актами учреждения. 
	Социально-реабилитационный центр для несовершеннолетних осуществляет свою деятельность во взаимодействии с органами и учреждениями системы профилактики безнадзорности и правонарушений несовершеннолетних, общественными и прочими организациями.
	Функции СРЦ:
а) реабилитационная -  выполнение индивидуальной программы реабилитации несовершеннолетних и членов их семей;
б) профилактическая - выявление и устранение причин и условий, способствующих безнадзорности и беспризорности несовершеннолетних;
в) воспитательно-трудовая - содействие в обеспечении образовательных услуг воспитанникам;
г) организационная - проведение мероприятий по повышению качества обслуживания несовершеннолетних, внедрение в практику прогрессивных форм и методов работы по обслуживанию воспитанников и оказанию услуг им и их семьям; обеспечение организации труда сотрудников учреждения и повышение их квалификации, внедрение в практику  новых форм работы с несовершеннолетними и семьями, в которых имеются обстоятельства, которые ухудшают или могут ухудшить условия жизнедеятельности детей.;
д) консультативная - оказание помощи по социальным, бытовым, педагогическим, психологическим, правовым, медицинским  вопросам и вопросам предоставления квалифицированных социальных услуг несовершеннолетним, их семьям.
	СРЦ в соответствии с вышеназванными функциями оказывает социально-бытовые, социально-психологические, социально-педагогические, социально-медицинские, социально-правовые, социально-трудовые, услуги в целях повышения коммуникативного потенциала получателей социальных услуг, а  также:
1) оказывает содействие  жизнеустройству несовершеннолетних, выполнение программы реабилитационных мероприятий ребенка и его семьи;
2) взаимодействует с органами системы профилактики безнадзорности и беспризорности,  общественными, благотворительными   и другими организациями, частными лицами  с целью устранения обстоятельств, ухудшающих условия жизнедеятельности несовершеннолетних;
3) обеспечивает правовую и психолого-педагогическую подготовку несовершеннолетних, оставшихся без попечения родителей, к приему в семью и другим формам устройства;
4) содействует несовершеннолетним в профессиональной ориентации и получении образования, специальности;
5) оказывает медицинскую помощь в соответствии с медицинской лицензией.



	1.1. Информация  об условиях содержания детей и воспитания детей.
	1.1.1.Отделение социальной реабилитации (стационар)
 	Отделение социальной реабилитации является подразделением государственного бюджетного учреждения социального обслуживания  населения Ростовской области «Социально-реабилитационный центр для несовершеннолетних г. Ростова-на-Дону», рассчитано  на 49 мест, включая приемное отделение на 7 мест, возраст воспитанников от 3-х до 18-ти лет.
            Основными задачами отделения социальной реабилитации, являются:
-  обеспечение временного проживания (содержания) и оказание социальных услуг несовершеннолетним, оставшимся без попечения родителей, и детям из семей, имеющих обстоятельства, ухудшающие  условия их жизнедеятельности  в условиях стационара.
		Несовершеннолетние, помещенные в отделение социальной реабилитации, находятся на полном государственном обеспечении, включающим в себя предоставление бесплатного питания, бесплатных комплектов одежды, обуви, мягкого инвентаря, бесплатного проживания, медицинского обслуживания, им оказываются бесплатные социальные услуги.
	1.1.2.В приемном отделении обеспечивается: круглосуточный прием, сбор необходимых документов, проведение первичного медицинского осмотра, организация медицинского обследования (в случае необходимости), первичная санитарная обработка,  оказание доврачебной помощи,  оказание первичной психологической помощи несовершеннолетним, оказание социальных услуг несовершеннолетним.
 	1.1.3.В отделении социальной реабилитации обеспечивается:
1) содержание детей и создание условий для их пребывания, приближенных к семейным и обеспечивающих безопасность детей;
2) помещение детей  в отделение социальной реабилитации  временно, на период до их устройства на воспитание в семью, в случае если невозможно немедленно назначить им опекуна или попечителя в порядке, установленном статьей 12 Федерального закона "Об опеке и попечительстве";
3) уход за детьми, организация физического развития детей с учетом возраста и индивидуальных особенностей, а также воспитание детей, в том числе физическое, познавательно-речевое, социально-личностное, художественно-эстетическое, включая духовно-нравственное, патриотическое, трудовое с привлечением детей к самообслуживающему труду и обучения  в учебных мастерских, привлечением к  мероприятиям по благоустройству территории;
4) организация 6-ти разового питания в соответствии с утвержденными нормами; 
5) оказание социальных услуг несовершеннолетним в соответствии с Положением об отделении  социальной реабилитации;
6) деятельность по предупреждению нарушения личных неимущественных и имущественных прав детей,  восстановление их нарушенных прав  и представление их интересов  в отношениях с любыми физическими и юридическими лицами, в том числе в судах;
7)  консультативная, психологическая, педагогическая, юридическая, социальная и иная помощь родителям (опекунам, попечителям) детей в целях профилактики отказа родителей (опекунов, попечителей)  от воспитания своих детей, ограничения их в родительских правах, лишения их родительских прав, а также в целях обеспечения возможности восстановления родителей в родительских правах или отмены ограничения родительских прав;
8) организация содействия устройству детей на воспитание в семью, включая консультирование лиц, желающих усыновить (удочерить) или принять под опеку (попечительство) ребенка, по вопросам семейного устройства и защиты прав детей;
9) организация проведения информационных кампаний по привлечению лиц, желающих усыновить (удочерить) или принять под опеку (попечительство) ребенка, а также по проведению совместных культурно-массовых мероприятий с такими лицами, благотворительными организациями, волонтерами и другими лицами;
10) подготовка детей к усыновлению (удочерению) и передаче под опеку (попечительство);
11) психолого-медико-педагогическая реабилитация детей, в том числе реализация мероприятий по оказанию детям, находящимся в отделении, психологической, педагогической помощи, включая организацию психопрофилактической и психокоррекционной работы, психологической помощи детям, возвращенным в отделение после устройства на воспитание в семью;
12) осуществление мероприятий по обеспечению оптимального физического и нервно-психического развития детей;
13) оказание медицинской помощи в соответствии с медицинской  лицензией и договором об оказании медицинских услуг от 31.12.2015 г. с Муниципальным бюджетным учреждением здравоохранения «Детской городской поликлиникой №18 г. Ростова-на-Дону»,  проведение профилактических и иных медицинских осмотров, а также диспансеризации детей в порядке, установленном законодательством Российской Федерации; 
14) организация, обеспечение и оптимизацию санитарно-гигиенического и противоэпидемического режимов, режима дня, рационального питания и двигательного режима детей;
15)  составление и реализация  в целях обеспечения и защиты прав и законных интересов детей, в том числе права жить и воспитываться в семье,  индивидуального плана  развития и жизнеустройства  воспитанников;
16) оказание детям квалифицированной помощи в обучении и коррекции имеющихся проблем в развитии;
17) ведение в установленном порядке личных дел детей;
18) взаимодействие с органами опеки и попечительства, органами, осуществляющими управление в сфере образования, органами управления в сфере здравоохранения, органами социальной защиты населения и иными органами, организациями и службами;
19) взаимодействие  с негосударственными некоммерческими, в том числе общественными и религиозными, организациями, благотворительными фондами, а также отдельными гражданами - добровольцами (волонтерами).
1.1.4.В отделении перевозки  обеспечивается  создание оптимальных условий для перевозки несовершеннолетних, самовольно ушедших из семей, организаций для детей-сирот и детей, оставшихся без попечения родителей, образовательных организаций и иных организаций, обнаруженных на территории Ростовской области, к месту  проживания семьи или к месту нахождения  специализированного учреждения.
1.1.5. Информация о получении образования воспитанниками отделения социальной реабилитации. Воспитанники отделения социальной реабилитации 	получают дошкольное образование на базе  муниципального автономного дошкольного образовательного г. Ростова-на-Дону «Детский сад №310» на основании договора №1/310 от 07.08.2017 г. 
 	Начальное школьное, основное общее, среднее общее образование воспитанники получают  на базе средней общеобразовательной г. Ростова-на-Дону «Школы №68 имени 56-й Армии» Октябрьского района г. Ростова-на-Дону»  на основании договора № 1 от 01.09.2017 г.
1.1.6. Услуги по дополнительному образованию. 
	СРЦ получена Лицензия на осуществление  образовательной деятельности  по дополнительным общеобразовательным программам  дополнительного образования детей   №6366 от 10.06.2016 г.   (Приказ Ростобрнадзора №1881 от 10.06.2016 г.  «О предоставлении лицензии  на осуществление образовательной деятельности ГЮУСОН РО «СРЦ г. Ростова-на-Дону»). 
	Воспитанники  отделения социальной реабилитации получают в соответствии с лицензией,  услуги по дополнительному образованию в  специализированном структурном образовательном подразделении, созданном на базе отделения социальной реабилитации по программам дополнительного образования: «Дорога длиною в  жизнь» (профилактика употребления ПАВ), «Культура твоего здоровья: основы антропометрии, оценка функциональности организма», «Правила на всю жизнь» (духовно-нравственное воспитание), «Волшебная шкатулка» (творческое развитие).
	Также воспитанники имеют возможность получать услуги по дополнительному образованию на базе:
-   Клуба боевых искусств «Ратиборец», договор б/н от 09.01.2017 г. (спортивно-оздоровительные занятия);
- Спортивного клуба «Фитнес-Френд», договор б/н  от 09.01.2017 г. (спортивно-оздоровительные занятия);
- Федерального государственного бюджетного образовательного учреждения высшего профессионального образования «Донской государственный технический университет» договор б/н от 28.04.2016 г. (занятия по футболу). 
	В СРЦ  при взаимодействии со сторонними организациями имеются такие формы работы как:
- «Школа волонтеров», соглашение о совместной деятельности №1 от 15.12.2017 г. с Региональной Молодежной Общественной Организацией «Я-волонтер»;
- социальный проект «В мире науки и техники»,  договор о совместной деятельности  б/н от 01.12.2017 г. с обособленным подразделением АНО «Информационный центр атомной отрасли» «Информационного центра по атомной энергии г.Ростова-на-Дону»;
- 
1.1.7.Отделение дневного пребывания несовершеннолетних (полустационар). 
	Отделение дневного пребывания является подразделением государственного бюджетного учреждения социального обслуживания  населения Ростовской области «Социально-реабилитационный центр для несовершеннолетних г. Ростова-на-Дону», рассчитано на 20 мест, возраст воспитанников от 7-х до 18-ти лет.
	 Основными задачами отделения социальной реабилитации, являются:
-   оказание социальных услуг несовершеннолетним, из семей, имеющих обстоятельства, ухудшающие  условия их жизнедеятельности  в условиях полустационара (с 9.00 до 17.30, выходной суббота, воскресенье);
- реализация индивидуальных  программ  реабилитации  несовершеннолетних, направленных на улучшение обстоятельств, ухудшающих условия жизнедеятельности  несовершеннолетних;
-  профилактика безнадзорности и беспризорности несовершеннолетних.
	Деятельность отделения дневного пребывания  строится на принципах  наилучшего обеспечения интересов  детей, гуманизма, общедоступности, открытости,  приоритета общечеловеческих ценностей, гражданственности, свободного развития личности, защиты прав и интересов детей.
В отделении дневного пребывания обеспечивается:
1)  прием и обслуживание несовершеннолетних в условиях полустационара;
2) обеспечение 2-х разового питания (обед и полдник);
3) оказание социальных услуг несовершеннолетним в соответствии с Положением отделения дневного пребывания и индивидуальной программой реабилитации;
4)  консультативная, психологическая, педагогическая, юридическая, социальная и иная помощь родителям (опекунам, попечителям) детей в целях профилактики ограничения их в родительских правах, лишения их родительских прав;
5) психолого-медико-педагогическая реабилитация детей, в том числе реализация мероприятий по оказанию детям, находящимся в отделении, психологической, педагогической помощи, включая организацию психопрофилактической и психо-коррекционной работы, психологической помощи детям, возвращенным в отделение после устройства на воспитание в семью;
6) организация  воспитания детей с учетом возраста и индивидуальных особенностей, в том числе физическое, социально-личностное, художественно-эстетическое, включая духовно-нравственное, патриотическое, трудовое с привлечением детей к самообслуживающему труду, привлечением к  мероприятиям по благоустройству территории;
7) осуществление мероприятий по обеспечению оптимального физического и нервно-психического развития детей;
8) организация, обеспечение и оптимизация санитарно-гигиенического и противоэпидемического режимов, режима дня, рационального питания и двигательного режима детей;
9) оказание детям квалифицированной помощи в обучении и коррекции имеющихся проблем в развитии;
10) консультирование родителей по вопросам воспитания и обучения детей;
11) ведение в установленном порядке личных дел детей;
12) взаимодействие с органами образования,  здравоохранения, органами социальной защиты населения и иными органами, организациями и службами;
13) взаимодействие  с негосударственными некоммерческими, в том числе общественными и религиозными, организациями, благотворительными фондами, а также отдельными гражданами - добровольцами (волонтерами)  в целях реализации мероприятий по воспитанию, обучению, развитию и социальной адаптации детей.
1.1.8. Информация о получении образования воспитанниками отделения дневного пребывания. 
	Воспитанники   отделения   дневного    пребывания   	получают начальное школьное, основное общее, среднее общее образование в образовательных учреждениях по месту жительства.
	 Услуги по дополнительному образованию  воспитанники получают на базе:
 - Спортивный клуб «Фитнес-Френд», договор б/н  от 09.01.2017 г. (спортивно-оздоровительные занятия);
- Федерального государственного бюджетного образовательного учреждения высшего профессионального образования «Донской государственный технический университет» договор б/н от 28.04.2016 г. (занятия по футболу), а также в учреждениях дополнительного образования города (по личному обращению родителей несовершеннолетних).  
2. Информация о численности воспитанников и их возрастных группах.
2.1. Отделение социальной реабилитации   рассчитано на 49 мест, в том числе приемное отделение на 7 мест.
	В отделении организовано 6 групп,   группы разновозрастные, формируются по семейному принципу с учетом интересов детей, численность воспитанников в группах не превышает 8-ми человек,  в возрасте детей до 4 лет - 6 человек. 
	 За 2017 г. в отделении социальной реабилитации обслужено 166 детей, из них сироты и  оставшиеся без попечения родителей 29, из семей.  состоящих в Банке семей, находящихся в социально-опасном положении -  24 ребенка, (в возрасте от 3-х до 7-ми лет – 69 детей, от 7 до 10 лет – 35, от 10 до 14 лет – 45, от 14 до 18 лет – 17). 
2.2. Отделение дневного пребывания рассчитано на 20 мест. Группы разновозрастные, формируются по семейному принципу с учетом интересов детей. В отделении дневного пребывания за 2017 г. обслужено 73 ребенка.

3. Сведения о численности, структуре и составе  работников.

 (Ссылка на персонал на сайт учреждения ) 

4. Информация о направлениях работы с детьми и взаимодействиях с организациями и гражданами.
4.1. Внедрение новых форм работы:
	Учреждение продолжает работу по   реализации Комплекса мер по социальному сопровождению семей с детьми в Ростовской области, получившего финансовую поддержку Фонда  поддержки детей в трудной жизненной ситуации и является его  соисполнителем. 
	В рамках данной  работы обучены специалисты   по направлениям: «Внедрение  эффективных практик работы в сфере профилактики семейного  неблагополучия, отказов от новорожденных, предупреждения социального сиротства», «Мобильные бригады помощи семьям с детьми», «Социальное сопровождение семей, находящихся  в обстоятельствах, которые они не могут преодолеть самостоятельно».  
	Также,  в рамках реализации Комплекса мер: 
- на базе отделения социальной реабилитации ГБУСОН РО «СРЦ г.Ростова-на-Дону»  создан мега-проект по соуправлению  «Радужный город», в рамках которого функционирует медиа-центр «Радуга FM» (радио, фото и видео студия), минитипография «Радужная газета», киноклуб «Радуга-фильм». Проведено 76 радиопередач,  выпущено 9 номеров газеты, 12 видеороликов, 6 презентаций,  листовок (260 экз.), брошюра «Социальная реабилитация несовершеннолетних посредством реализации медиа-проекта «Радужный город» (100  экз.).
	В 2017 г.  в рамках проектов проведены следующие мероприятия: инаугурация мэра «Радужного города», «Посвящение  в жители Радужного города»,  детская экологическая конференция «Эта Земля твоя и моя», творческий конкурс «Ландшафтный дизайн», акция «От всего сердца», интеллектуальная игра «Что, где, когда?», акция Арт студии по аквагриму «Радужные маски», конкурс рисунков на асфальте «Мы на свет родились, чтобы радостно жить!», мини-проект «Когда труд бывает радостью», конкурс рисунков на асфальте «Детство – это ты и я», литературная гостиная «Мои любимые произведения», «Кулинарный поединок сладкая жизнь», кампания по выборам мэра «Радужного города».  Охвачено 128  несовершеннолетних.
	22.12.2017 г. организована предвыборная компания и выборы нового мэра «Радужного города».
- внедрена скайп-технология «Мы вместе, мы рядом» для проведения  он-лайн консультирования  семей, в том числе воспитывающих  детей с ограниченными возможностями  здоровья, проведен  семинар для специалистов области по он-лайн консультированию.
- продолжается работа по  проекту «Домашний очаг» по работе с семьями на грани развода, в которых воспитываются дети. На базе отделения социальной диагностики и социально-правовой помощи ГБУСОН РО «СРЦ г.Ростова-на-Дону» создана «Служба семейной медиации». За отчетный период обслужено  43 семьи (в них 69  детей), в 16 семьях достигнуты позитивные изменения психологического климата, решение о разводе отложено. Кроме психолого-педагогического консультирования и коррекции детско-родительских отношений в семьях, находящихся на грани развода, специалисты учреждения по приглашению органов опеки и попечительства принимают активное участие в проведении открытых родительских собраний в школах города (проводят лекции, беседы и консультации с родителями и педагогами).
	Социальный проект «Спорт и я - лучшие друзья!». В рамках проекта заключены соглашения с Академией спортивного и социального развития детей и молодежи «Реал-Мадрид ДГТУ», ООО «Большой теннис г.Ростов-на-Дону», спортивным клубом «Фитнес – Френд» на 2017 г. Воспитанники ГБУСОН РО «СРЦ г. Ростова-на-Дону» посещали тренировки:
-  футбольный клуб «Реал-Мадрид» (48 человек);
-  большой теннис(43 человека);  
-  каратэ (10 чел.);
 - развивающие спортивно-оздоровительные занятия в спортивном клубе «Фитнес - Френд» мультицентре «Орбита» (51 человек);
- спортивные занятия по женскому футболу  (35человек);
- занятия по вольной борьбе (45 человек);
-  участие в соревнованиях «Веселые старты» (105 человек);
- участие в развлекательно-спортивных   мероприятиях «Учусь играть в боулинг» (55 человек);
- турнир по настольному теннису (14 чел.);
- турнир по мини-футболу (12 чел.);
- товарищеский волейбольный матч (12 чел.).
	В рамках реализации проекта воспитанники участвовали в таких мероприятиях, как:
- 19.11.2017 г. посещение футбольного матча «Ростов-Анкар»  на стадионе Олимп;
-  28.10.2017 г. посещение футбольного матча «Ростов-Спартак»;
- 8-10.09.2017 г., «Фестиваль детского футбола», реализуемого в рамках благотворительной программы «Содействие развитию спорта и пропаганда здорового образа жизни», при содействии БФ «Поколение «Ашан»,в Курорт-парке «Союз» п. Юность, Щелоковского района Московской области;
- 1-30 августа, спортивная акция «Водное лето»  г.Ростов-на-Дону, пл. Гагарина, 1 к 5., плавательный бассейн (15 воспитанников, 2 специалиста);
- 14.04.2017 г. встреча с футболистами клуба «СКА-Ростов»;
- 22.04.2017 г. спортивный турнир «Фестиваль футбола», организованный ООО «Ашан». Турнир проводился на базе «Усадьба Фамилия», Краснодарский край, Динской район. Ребята показали свое спортивное мастерство и заняли 3-е место. 
- 05.05.2017 г. футбольный турнир «Кубок Победы»;
- 15.05.2017 г.   футбольный матч «Ростов-Рубин».
	В рамках договора о сотрудничестве с ДГТУ команда юных футболистов Академии спортивного и социального развития детей и молодежи «Реал Мадрид – ДГТУ», в которую входит воспитанник ГБУСОН РО «Социально-реабилитационный центр для несовершеннолетних г.Ростова-на-Дону»  Артем Чигирин, стала обладателем Кубка Copa Alma, победив в ежегодном футбольном турнире «Альма-2017» в Португалии, организованном фондом «Реал Мадрид». 
	 При содействии БФ «Милосердие»  на базе отделения социальной реабилитации создана секция по занятиям каратэ.
	В отделении социальной диагностики и социально-правовой помощи регулярно проводятся Акции:  «Из рук в руки», «Подгузники». Оказана помощь 225семьям (299 детям).
Ежемесячно проводится акция «Такие нужные вещи», во время проведения принимаются вещи б/у от населения и передаются малообеспеченным семьям. В рамках акции за отчетный период оказана помощь 78 семьям (112 детям).
Организация клубов для замещающих семей проводится в рамках  социальная технология  «Активная поддержка родителей», охвачено 22 семьи.
 Работа с семьями  проводится в рамках  социального проекта «Родительский день» внедрен родительский всеобуч, организован родительский клуб, работа которого направлена на повышение уровня психолого-педагогической компетенции родителей, восстановление детско-родительских отношений,  организована выездная консультативная и лекционная работа с  родителями несовершеннолетних.  Привлечено 4 школы г.Ростова-на-Дону, охвачено 215 родителей, в рамках работы родительского клуба проведено 32 мероприятия.
	Проект «Кризисная квартира для женщин с детьми, попавших в трудную жизненную  ситуацию, в том числе жертв домашнего насилия». 
На основании договора с отделом  по церковной благотворительности и социальному служению Ростовской-на-Дону епархии, Ростовской региональной общественной благотворительной организацией «Православная служба помощи „МИЛОСЕРДИЕ-на-Дону“, благотворительным фондом поддержки детей, находящихся в трудной жизненной ситуации, «Мамины руки» и благотворительным фондом поддержки, и защиты прав детей, находящихся в трудной жизненной ситуации, "Я не одинок" учреждение оказывает услуги по социальному сопровождению матерям с детьми, попавшими в трудную жизненную ситуацию, беременным женщинам, в том числе жертвам домашнего насилия.
	 В кризисной квартире получили убежище 29 женщин и 56 несовершеннолетних.
	Программа социального сопровождения семей с детьми, находящимися в социально опасном положении с признаками жестокого обращения с ребенком.
	В   2017 г. услуги по социальному сопровождению получили 45 семей, в них 117 детей, снято с социального сопровождения  с положительным результатом 24 семьи.
	Ведется работа по направлению «Подари детям сказку», за отчетный период клиенты учреждения посетили 29 мероприятий.	 
- организация службы «Социального такси» для перевозки семей с детьми с ограниченными возможностями, которые не имеют средств для оплаты услуг частных перевозчиков: транспортные услуги получили 5 семей.
	Апробируются  инновационные методы социального сопровождения семей и детей с использованием программно-диагностического и профессионально-психологического инструментария:
 - программа компьютерной обработки блока психологических тестов "Оценка выраженности вероятных видов зависимости у подростков";
- коррекционно-диагностический комплекс световой столик для рисования песком "МУЛЬТИК МАКСИ";
- программно-индикаторный комплекс "БОС-Волна";
- программный комплекс "Лонгитюд";
- программа компьютерной обработки и тестирования "Диагностика родительства". Программное обеспечение активно используется в работе.
	В 2017 г.  Разработаны  и растиражированы буклеты:
- «Как играть с особенным ребенком» (буклет, 100 экз.);
- « Он-лайн консультирование семей с детьми» (буклет,  100 экз.);
- «Пойми меня, мама» (буклет, 150 экз.);
- «Трудоустройство несовершеннолетних в летний период» (буклет, 200 экз.);
- «Все дети должны быть вместе» (150 экз.)
	памятки:
- «Если ваш ребенок уходит из дома» (200 экз);
- «Как проконсультироваться он-лайн (150 экз.);
- «Профилактика суицида» (230 экз.);
- «Секреты семейного счастья» (100 экз.);
- «Темперамент и выбор профессии» (100 экз.);
- «Как быть авторитетным родителем» (100 экз.);
- «Должны ли знать дети» (100  экз.);
листовки:
- «Он-лайн консультирование» (100 экз.);
- «Речевая, развивающая группа «Буковка»  (100  экз.);
-  «Адаптационная группа «Колыбелька +» (100 экз.);
- «Правила безопасности в Интернете для детей» (200 экз); 
- «Семья» (150 экз.); 
 -«Семейные традиции» (150 экз.);
- «Должны ли знать дети?» (100 экз);
- «ГБУСОН РО СРЦ 1995-2017 г.» (100 экз).
- Брошюра  «Социальная реабилитация несовершеннолетних посредством реализации медиа-проекта «Радужный город» (100  экземпляров).
4.3. Организация работы по привлечению спонсорской помощи, развитию рынка платных услуг населению (с целью привлечения внебюджетных средств, направляемых на оплату труда работников).
Привлечение  спонсорской помощи,  всего 452219,98 руб. из них:
2828,0 руб. – кулер для воды, РРОО «Ветер перемен»;
82900, 0 руб. – лазерный принтер, ООО «Юг Моторс»;
10493,0 руб. – канцелярские товары,  физ. лицо Щебет Ю.А.;
13379,0 руб. – канцелярские товары НО Благотворительный фонд «Ашан»;
5100,0 руб. – средства гигиены, ИП И.Л.Князева;
5698,70 руб. – ГСМ , ООО «Мария»;
109326,0 руб., бытовая техника, оргтехника физ. лицо Щебет Ю.А.;
- 8267,66 руб., продукты питания, ОООТД Морозова, ИП Ештокин;
- 12150,0 , продукты питания (яблоки), Донагрохолдинг;
- 7149,84 руб. тушка цыпланка-бройлера, ООО ЮМК;
- 17114,78  руб., медикаменты, Корпоративный БФ «Катрен»;
- 80000 руб., поступление на счет учреждения, физическое  лицо Заводин Д.В.(30000,00), коммерческий банк ПАО КБ «УБРиР» (50000,00) – подключение кабельного телевидения, ремонт видеонаблюдения;
- 97813,00 – оборудование для телестудии, физическое лицо Шумеев П.А. 

	4.4 Повышение квалификации специалистами учреждения:
	Специалисты учреждения повысили свою квалификацию:
- переподготовка:
- «Специалист  по социальной работе», на базе ЧОУ ДПО Академии бизнеса и управления г.Волгоград , 02.05.2017 г., 1 специалист, диплом о профессиональной переподготовке;
- обучение на  курсах повышения квалификации:
- «Навыки ведения профилактической работы, формы и методы своевременного выявления первичных признаков злоупотребления психоактивными веществами», 1 специалист, 26.09.2017 г., удостоверение о повышении квалификации, 16 ч.;
- «Программа подготовки и повышения квалификации руководителей, должностных лиц и специалистов гражданской обороны и городского звена областной подсистемы РСЧС», 2 специалиста, 17.04.2017 г. – 21.04.2017 г., удостоверение о повышении квалификации;
- «Пожарно-технический минимум», 6 специалистов, 05.05.2017 г. , удостоверение о повышении квалификации, 10 ч., 
- «Психологическое доабортное консультирование и профилактика отказа от новорожденных», на базе Кафедры медицинской психологии и психотерапии ФПК и ППС ФГБОУ РостГМУ Минздрава России,  5 специалистов, 09.03.2017 г. – 05.04.2017 г., удостоверение о повышении квалификации, 144 ч.;
- «Психопрофилактика и психокоррекция девиантного и наркозависимого поведения несовершеннолетних», на базе Кафедры медицинской психологии и психотерапии ФПК и ППС ФГБОУ РостГМУ Минздрава России,  9 специалистов,  06.04.2017 г.-05.04.2017г., удостоверение о повышении квалификации, 144 ч.;
- «Современные методы психодиагностики, психопрофилактики и психокоррекции несовершеннолетних, склонных к агрессии и аутоагрессии», на базе Кафедры медицинской психологии и психотерапии ФПК и ППС ФГБОУ РостГМУ Минздрава России,  9 специалистов,  05.05.2017 г.-02.06.2017г., удостоверение о повышении квалификации, 144 ч.;
 - «Первая помощь для педагогических работников», на базе ЧОУ ДПО Академии бизнеса и управления системами г.Волгоград, 19 специалистов, 30.06.2017 г.,  72 ч., удостоверение о повышении квалификации;
- «Психолого-педагогические аспекты деятельности в условиях реализации ФГОС дошкольного образования», на базе Межрегионального центра  профессиональной переподготовки и повышения квалификации работников образования, 15.03.2017 г. - 12.04.2017 г., 1 специалист,  удостоверение повышения квалификации, 108 ч.;
- «Проектная и исследовательская деятельность как способ  формирования метапредметных результатов обучения в условиях реализации ФГОС», ООО «Центр онлайн-обучения Неотология-групп», 1 специалист, 72 ч.,
- «Социальный работник», Ростовская-на-Дону Епархия Русской Православной церкви образовательный центр «Донская духовная семинария», 1 специалист, 20.06.2017 г., свидетельство;
- 26.12.2017 г., ФПК и ППС ФГБОУ РостГМУ Минздрава России, «Современные методы психодиагностики, психопрофилактики и психокоррекции  несовершеннолетних, склонных к агрессии и аутоагресии», удостоверение о повышении квалификации,  144 ч., 5 специалистов.
- участие специалистов  учреждений в семинарах, конференциях, аналогичных мероприятиях, повышающих качество выполняемых работ при предоставлении государственных услуг:
-21-22.04.2017 г. авторский научно-практический семинар «Дополнительные и альтернативные средства коммуникации  с лицами с ОВЗ», организованный Научно-образовательным центром  ЮФУ «Диагностика. Развитие. Коррекция»;
- 22-23.04.2017 г. юбилейная конференция «Воспитание как процесс исцеления», организована Центром лечебной педагогики и социальной терапии «Свеча»;
- 28.04.2017 г. семинар «Духовно-патриотическое и экологическое воспитание несовершеннолетних», организован  Министерством труда и социального развития  РО;
- 28-29.04.2017 г. научно-практическая конференция  «Психологическая поддержка подростков  и молодежи в трудных жизненных и кризисных обстоятельствах: XXI век», организованной на базе Дагестанского государственного университета (и.о.зав. отделением социальной реабилитации Вихтоденко А.А. представил доклад на тему «Социально-реабилитационные центры,   как субъект  психологической помощи детям-жертвам насилия»);
- 23.06.2017 г. семинар на тему «Синдром профессионального выгорания», организованный ГАУСОН РО «КСЦ по оказанию помощи лицам без определенного места жительства г.Ростова-на-Дону», организованный  на  базе Донской государственной публичной библиотеки; 
- 29.06.2017 г. семинар «Особенности социального сопровождения  семей с детьми с ОВЗ. Эффективные формы и методы работы с семьями и несовершеннолетними с ОВЗ и детьми инвалидами в возрасте от 0 лет. Основные задачи комплекса мер  и модельной программы по внедрению социального сопровождения семей с детьми в РО», организованный минтрудом РО.
- 27.07.2017 г., семинар на тему: «Межведомственное взаимодействие в вопросах социального сопровождения семей с детьми с несовершеннолетними, склонными к употреблению ПАВ, другим  видам зависимостей»,  организованный  минтрудом РО	
- 24.08.2017 г.,  семинар на тему: «Внедрение эффективных практик преодоления супружеских и детско-родительских конфликтов: работа с находящимися на грани развода семьями и детьми, организация клуба для замещающих семей, родительского всеобуча», организованный  минтрудом РО; 
-  24.08.2017 г., семинар на тему: «Актуальные вопросы трудового законодательства», организованный  минтрудом РО;  
- VIII Всероссийская выставка-форум «Вместе – ради детей! Вместе с семьей», организованная Фондом поддержки детей, находящихся в трудной жизненной ситуации, совместно с Правительством Мурманской области, состоялась в г. Мурманске 6-8 сентября 2017 года;
-  19.09.2017 г., круглый  стол, посвященный  реализации в г. Ростове-на-Дону проекта «Кризисная квартира для женщин с детьми и беременных женщин, нуждающихся в убежище»;
- 23-24.09.2017г., VIII Фестиваль науки Юга России, «Образовательный кластер», организованный ЮФУ;
- 25.09.2017 г., семинар на тему: «Подготовка к отчетности за 9 месяцев», минтруд РО;
- 25-26.10.2017 г.,  «Третий фестиваль мастер-классов «Проблемы особого детства. Пути решения. Обучение и социализация детей с ограниченными возможностями здоровья;

- 30.11.2017 г., «IV  Международный  научный форум «Интегративный  подход в профилактике зависимостей в молодежной среде»,  ЮФУ;
-  встреча-тренинг «Корпоративное наставничество –  23.11.2017 г.,  эффективная практика социализации детей-сирот», БФ «Хранители детства»,  
- 29.11.2017 г.,  «Внедрение эффективных практик работы в  рамках социального сопровождения семей: организация службы  «Социальное такси» для перевозки семей с детьми и взрослыми с ограниченными возможностями; деятельность социальной столовой  в рамках проекта «Вы не одиноки», минтруд РО;
- 22.11.2017 г.,  форсайт-сессия "Поколение 2030. Профессия психолог 2030 в Южном федеральном округе", Академия психологии и педагогики ЮФУ  совместно с Институтом управления, бизнеса и права;
-  09.11.2017 г., XXII Димитриевские образовательные чтения, круглый стол на тему: «Институт семьи и семейные ценности: традиции, будущее»;
- 26.12.2017 г., семинар «Профилактика  жестокого обращения  и насилия над детьми в семье и среди сверстников. Презентация  программы-лауреата конкурса «Все лучшее – детям» 2016 г.».
	В 2017 г. воспитанники и специалисты учреждения   участвовали  в международных, всероссийских, областных конкурсах, фестивалях, крупных меропрятиях:
	 -  26.12.2017 г. в Общесоюзной Елке, организованной в  г. Москва;
           -  14.12.2017 г. акция «Путешествие  Деда Мороза и НТВ»;
        	 - 21.11.2017 г., круглый стол «ГИБДД на страже жизни», ГБУСОН РО «СРЦ г.Ростова-на-Дону» в участием Государственного инспектора пропаганды БДД УГИБДД ГУ МВД России по Ростовской области, Мерзликиной  Е.О.;
         - 24.10.2017 г., Всероссийская он-лайн викторина «Салют Победы», Центр роста талантливых детей и педагогов «Эйнштейн»; диплом 1 степени, 1 воспитанник;
- 10.11.2017 г.; XI Всероссийская олимпиада «Мыслитель», диплом за 2 место; 1 воспитанник; РИЦ «ОлимпиадУМ», Центр гражданского образования «Восхождение»;
-  26.10.2017 г.Всероссийская викторина для школьников «Поразмышляем», диплом 1 место, 1 воспитанник;
- 24.10.2017 г.,  Всероссийская он-лайн викторина для школьников «Всероссийская он-лайн викторина «Юный эколог», Центр роста талантливых детей и педагогов «Эйнштейн» 1 воспитанник; «Знаток математики» 1 воспитанник;
- 23.10.2017 г., Международный конкурс «Империя букв», проект «Уроки русского языка», ООО «Ведки», диплом 1 место,  1 воспитанник;
- 23.10.2017г., Межународный конкурс «Империя  букв» от проекта «Уроки русского языка», диплом, 2 место,  3 воспитанника;
- 21-22.10.2017 г.,  Образовательная программа треннингов «Шанс», «Мир будущего: путь профессионала»; 1 воспитанник;
- 21.10.2017 г.,  «Осенний день древонасаждений», СРЦ, при участии Глава администрации города Ростова-на-Дону Кушнарёва В.В., 49 воспитанников;
- Всероссийский конкурс «Окружающий мир», диплом 1 место, Портал педагога, 14.10.2017 г., 1 воспитанник;
- 8-10.09.2017 г., «Фестиваль детского футбола», реализуемого в рамках благотворительной программы «Содействие развитию спорта и пропаганда здорового образа жизни», при содействии БФ «Поколение «Ашан»,в Курорт-парке «Союз» п. Юность, Щелоковского района Московской области (10 воспитанников, 1 специалист);
08.09.2017 г., Акция- концерт «Дети без войны, дети за добро в мире»  (47 воспитанников, 2 специалиста);
02.09.2017 г.,  военно-патриотическая акция-концерт «Дети без войны». г.Ростов-на-Дону, Театральная площадь, (Парк культуры и отдыха им. Октябрьской Революции (35 воспитанников, 5 специалистов)
1-30 августа, спортивная акция «Водное лето»  г.Ростов-на-Дону, пл. Гагарина, 1 к 5., плавательный бассейн (15 воспитанников, 2 специалиста);
 28.08.2017 г., волонтерская акция  «Мы в ответе», Ростовский зоопарк, воспитанники СРЦ стали опекунами шетленских пони (25 воспитанников, 2 специалиста);
27.08.2017 г.,  Образовательный кампус «Мир будущего», Учебный центр «Бауманец», Московская область, Ступинский район, дер. Соколова-Пустынь, (2  воспитанника, 1 специалист)
01.08.2017 г. «День открытых дверей», организованный для представителей органов и учреждений системы профилактики безнадзорности и правонарушений несовершеннолетних, представителей духовенства, партнеров, благотворительных фондов и других заинтересованных организаций (12 специалистов, 49 воспитанников)
-  Конкурс «Полиция глазами ребенка», организованный управлением МВД России  (15 воспитанников, 2 специалиста);
  Региональный конкурс рисунков «Я помню, я горжусь», посвященный дню Победы, организованный ДГТУ (2 воспитанника, 2 специалиста); 
 - Международная олимпиада «Весна 2017» проекта «Инфоурок» по биологии, (1 воспитанник, 1 специалист);
 - Конкурс «Красота во благо», благотворительный проект при поддержке министерства общего и профессионального образования РО, организованный главным редактором журнала «Красота детства», Школой Имидж  (6 воспитанников, 2 специалиста);
- спортивное  мероприятие «Встреча с    футболистами клуба «СКА-Ростов» (20 воспитанников, 2 специалиста);
- спортивный турнир «Фестиваль футбола», организованный ООО «Ашан», на базе «Усадьба Фамилия», Краснодарский край, Динской район (18 воспитанников, 2 специалиста);
-  футбольный турнир «Кубок Победы» (23 воспитанника, 3 специалиста);
- спортивные соревнования «Веселые старты» (52 воспитанника, 6 специалистов);
-    футбольный матч «Ростов-Рубин» (19 воспитанников, 2 специалиста);
- Кубок Copa Alma, ежегодный  футбольный турнир «Альма-2017» в Португалии, организованный фондом «Реал Мадрид» (1 воспитанник);
- «Фестиваль дворовых игр», организованный с привлечением представителей администрации Ленинского района г.Ростова-на-Дону» (129 несовершеннолетних, 8 специалистов);
- Всероссийский телемост «Доверяем вместе!», посвященный Международному дню детского телефона доверия, состоится Всероссийский телемост "Доверяем вместе (35 воспитанников,  6 специалистов);
- Всероссийская  медиа-акция «Флэшмоб-эстафета «Зеленая волна», организованная  среди социально-реабилитационных центров для несовершеннолетних городов Южного Федерального округа: г. Волгоград, г.Краснодар, г.Астрахань, г.Ростов-на-Дону, в рамках Всероссийской операции «Внимание – дети» (57 воспитанников, 5 специалистов);
- Всероссийский физкультурно-спортивный комплекс «Готов к труду и обороне» (10 специалистов);
-  конкурс  «Медиабезопасность детей и роль  учреждений образования в ней», организатор – проект «Инфоурок» (1 специалист);
- VI Молодежный форум «Благотворительность и волонтерство в современном мире», Всероссийская научно-практическая конференция «Благотворительная деятельность: теория и практика» (2 специалиста).
	5. Сведения о численности воспитанников отделения социальной реабилитации, которые были возвращены законным представителям или переданы на воспитание в семьи граждан. 
	В 2017 г. всего было направлено  по месту жизнеустройства 117 воспитанников, из них законным представителям было возвращено  83  ребенка, под опеку и попечительство передано 15 детей.
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«Îá îáðàçîâàíèè â ÐÔ» ¹273 ÔÇ îò 29.12.2016 ã., 

ïîñòàíîâëåíèåì 

Ìèíèñòåðñòâà òðóäà è ñîöèàëüíîãî ðàçâèòèÿ Ðîññèéñêîé Ôåäåðàöèè îò 

29.03.2002 ¹ 25 «Îá óòâåðæäåíèè ðåêîìåíäàöèé ïî îð

ãàíèçàöèè 

äåÿòåëüíîñòè ñïåöèàëèçèðîâàííûõ ó÷ðåæäåíèé äëÿ íåñîâåðøåííîëåòíèõ, 

íóæäàþùèõñÿ â ñîöèàëüíîé ðåàáèëèòàöèè», ïðèêàçîì Ìèíèñòåðñòâà 

çäðàâîîõðàíåíèÿ Ðîññèéñêîé Ôåäåðàöèè è Ìèíèñòåðñòâà òðóäà è 

ñîöèàëüíîãî ðàçâèòèÿ Ðîññèéñêîé Ôåäåðàöèè îò 21.08.2002 ¹

 

273/171 «Îá 

óòâåðæäåíèè Ðåêîìåíäàöèé ïî âçàèìîäåéñòâèþ îðãàíîâ óïðàâëåíèÿ è 

ó÷ðåæäåíèé çäðàâîîõðàíåíèÿ è îðãàíîâ óïðàâëåíèÿ è ó÷ðåæäåíèé 

ñîöèàëüíîé çàùèòû íàñåëåíèÿ ïî âîïðîñàì âûÿâëåíèÿ ñåìåé, íàõîäÿùèõñÿ â 

ñîöèàëüíî îïàñíîì ïîëîæåíèè

»

, 

çàêîíîäàòåëüñòâîì

 

Ðîññèéñêîé Ôåäåðàöèè, 

Ðîñòîâñêîé  îáëàñòè, èíûìè íîðìàòèâíûìè ïðàâîâûìè àêòàìè, óñòàâîì 

 

è 

ëîêàëüíûìè àêòàìè 

ó÷ðåæäåíèÿ

. 

 

